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Uvod

Oblast SMART fesSeni je v Ceské republice spjata s vyvojem na urovni Evropské
unie. Vroce 2007 vznikl ,Strategicky evropsky technologicky plan® a nasledné
»iniciativa pro inteligentni mésta a obce®. Hlavnimi ukoly téchto pocatecnich iniciativ
bylo rapidni zrychleni transformace klasického typu mést na SMART mésta.

Dnes se jiz jedna o znamy koncept a tvarci méstské politiky v poslednich letech
planuji a realizuji programy zaméfené na SMART city, pomoci nichZ je podporovan
individualni i kolektivni blahobyt a to prostfednictvim novych forem samospravy
smeérem k vétsSi ekonomicke, socialni a enviromentalni udrzitelnosti.

PrestoZe je potencial SMART v CR jiz vyznamné vyuzivan, neni tento potencial
SMART konecny a existuji snahy o podporu SMART feSeni, at uz celkové nebo
v jednotlivych oblastech (smart economy, smart people, smart governance, smart
mobility, smart environment, smart living).

Spolec¢né s dalsim rozvojem SMART potom pfirozené vznika také potfeba mapovani
vysledku SMART city a to jak z diavodu srovnani jednotlivych municipalit mezi sebou,
tak pro potfeby srovnani rozvoje SMART feSeni jedné municipality v delSim ¢asovém
horizontu. To vyzaduje navrhy a implementaci metodiky pro mapovani inovativnosti
SMART feSeni ve méstech a obcich a to tak, aby tato opatfeni dokazala zachytit
slozitost konceptu SMART (pfi porozuméni specifiénosti vyvoje v CR, ktera je dana
zatim nejednotnosti rozvoje Smart konceptu, kdy nejsou vSechny segmenty konceptu
zcela sjednoceny). Prislusnymi organy jsou Ministerstvo pro mistni rozvoj jako organ
pro urbanni politiku Smart city doplnéné dalSimi ministerstvy, ktera zastfesuji dilCi
slozky (Ministerstvo Zzivotniho prostfedi, Ministerstvo pramyslu a obchodu,
ministerstvo dopravy, ministerstvo vnitra, ministerstvo zemédélstvi) spolec¢né také
s rliznymi agenturami a ufady).
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Metodika Inka — hodnoceni potencialu pro mapovani inovacni
kapacity firem

Jednou z moznosti, které se v ramci feSeni metodiky pro mapovani SMART feSeni
nabizely, bylo vyuziti stavajici ,Metodiky mapovani inovacni kapacity firem — INKA®
Metodika byla vramci feSeni projektu nastudovana nezavisle nékolika feSiteli
projektu za ucelem ziskani poznatkd pro vyuziti pfi vytvareni metodiky ,mapovani
inovativnosti SMART feSeni ve méstech a obcich®.

Metodika INKA — mapovani inovaéni kapacity, vznikla v ramci projektu TACR s cilem
navrzeni a ovéfeni metodiky pro pravidelné hodnoceni inovaéni kapacity CR a je
zaméfena na mapovani inovacni kapacity firem. Mapovani v ramci metodiky Inka
probiha na urovni makroekonomické, strukturalni a mikroekonomické. V urovnich
makroekonomickych a strukturalnich jsou vyuzita agregatni data, naopak
mikroekonomicka UroveR iz zahrnuje primarni data zrozhovor(. Uroven

Vv,

interniho prostfedi firem jako zakladniho individualniho aktéra inovace).

Ve vztahu k metodice, kterd ma feSit mapovani inovativnosti SMART feSeni je tato
metodika ale nevhodna. Firmy jsou ze samé podstaty odliSnymi strukturami nez obce
¢i mésta. Na zakladé naslednych jednani a schuzek k dané problematice v ramci
tymu bylo zjisténo:

1) Metodika INKA je metodikou zaméfenou na firemni prostfedi (tzn.
vznikla za jinym ucCelem, neZ je mapovani inovativhosti SMART feSeni).
Vramci metodiky jsou méfeny makroekonomické a mikroekonomicke
indikatory, tyto parametry jsou srovnavany v ¢asovych intervalech. Mésta a
obce jsou ze své podstaty rozdilné struktury, mapovani inovacni kapacity
SMART feSeni je tfeba zalozZit na jinych principech, nez je mapovani inovaéni
kapacity firem v ramci metodiky INKA.

2) V souCasné dobé existuje rozvijejici agenda ,standardl a certifikaci®
SMART na mezinarodni urovni. V ramci pfipravy pro vytvofeni metodiky byla
proto vytvorena reSerSe téchto pfistupt k vyhodnoceni potencialni vyuzitelnosti
pro koncept SMART ve vztahu k obcim a méstim CR.

3) Nasledné byla v ramci feSeni projektu navrzena univerzalni metodika
pro mapovani inovativhosti SMART FeSeni ve méstech a obcich. V metodice
budou vyuzity jak prvky vyuzivané v zahraniCi, tak také originalni pfistupy
vytvofené pracovnim tymem, ktery vytvarel SMART koncepty pro jednotlivé
dil¢i oblasti.
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ReSerse predchozich pristupu (na zakladé odborné literatury)

K méfeni vysledkid SMART city byly doposud vyvinuty rizné metody a ukazatele
méreni, tyto metody jsou tak rliznorodé jako sam koncept SMART a jeho vyznam. At
uz jde o systémy hodnoceni prostfednictvim syntetickych kvantitativnich ukazateld,
riznych hodnoticich systému, od jednoduchych ,samo proklamaci®, Zze jde o mésto
SMART, az ke slozitym, sofistikovanym systémum méfeni. Jedna z metrik byla
napfiklad vyvinuta v univerzitnim prostfedi (Withschaftsuniversiteat — Viden), kde
bylo hodnoceno 70 evropskych meést stfedni velikosti. Metrika vyuziva specifické
ukazatele pro kazdou ze Sesti identifikovanych dimenzi chytrého mésta. Jiny méfici
nastroj vyvinul napf. Zygiais (2013), identifikoval Sest vrstev chytrého mésta .

Sofistikovanéjsi systém pro méfeni SMART city navrhl Lombardi (2012). Tito autofi
pouzili upravenou verzi indexu triple helix modelu. V poslednich letech ziskavaji stale
vétSi pozornost syntetické kvantitativni ukazatele.

ResSerse pristupi k méreni vykonnosti SMART city (na zakladé
mezinarodnich pristupt, standardt a certifikaci)

ResersSe byla vytvofena za uCelem vyhodnoceni potencialni vyuzitelnosti pro koncept
SMART a vyvoje metodiky mapovani inovativhosti SMART feSeni ve méstech a
obcich.

Jednou z moznosti, jak mapovat inovativhost SMART FeSeni ve méstech a obcich je
moznost inspirace mezinarodnim prostfedim (tj. mezinarodnich norem, standardu
ISO, vytvofenych Mezinarodnimi organizacemi pro normalizaci. Vybrané standardy
jsou identifikovany a stru¢né popsany nize. Kompletni reSerSe je uvedena v pfiloze 1.

ISO pro ICT (dostupné z https://webstore.iec.ch/publication/67450) - metodika
poskytuje ramec pro mapovani technik ICT za ucelem podpory SMART feSeni ve
méstech a obcich.

Indikatory: 1SO (ISO/TS 37151:2015 (harmonizace standardd v oblasti
mezinarodniho obchodu a rozvoje technologii), UNE 178301:2015 (zamérfeni na
open data) , ISO 37120:2014 (vyuziti indikatord pro méreni vykonnosti méstskych
sluzeb a kvality zivota), ISO/DTR 37121 (pfistupy k udrzitelnému rozvoji), , PNE
178306 (hodnoceni SMART feSeni v oblasti mobility obyvatel), PNE 178501 (fizeni
chytrych turistickych destinaci) nebo ISO measurement for SMART cities - 1SO
37120 (sledovani technického a funkéniho vykonu) a ISO/TS 37151 - méfeni
vykonnosti v oblastech SMART feSeni (14 kategorii — energetické, dopravni,
odpadové, komunikacni a dalsi).

DalSim moznym nastrojem v ramci mezinarodniho prostfedi je ,Smart Smart cities
and communities Kitemark certification®. Jedna se o nastroj k méfeni efektivity
SMART feSeni. Tato certifikace se zaméfuje na strategické priority a ma zajistit
progres prostrfednictvim pravidelnych auditll. K posouzeni slouzi 4 oblasti standard
a 22 dil¢ich polozek, u kterych mize byt dosazeno (skére 1-5), k dosazeni
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certifikace vede skore 3 — 5. Certifikace mlaze byt uzite€nym nastrojem pro mésta,
ktera chtéji byt moderni, inovativni a zaroven splfiovat urcité standardy v oblasti
SMART.

Vytvoreni metodiky

K vytvoreni Ceské metodiky mapovani inovativnosti SMART feSeni ve méstech a
obcich poslouzila jednak pfedchozi reSerSni prace tymu, jednak dokumenty vznikajici
v prib&hu Fedeni projektu pro jednotlivé oblasti SMART (viz PRILOHA 2). Z hlediska
inspirace zahrani¢nimi feSenimi byly vyuzity zejména prvky metodik ISO/TS 37151 a
prvky certifikace ,Smart cities and communities Kitemark certification“. Ty byly
nasledné upraveny pro Ceské prostfedi. Na tomto zakladé a s pfihlédnutim
k narodnim specifikim Fe$eni SMART na uzemi CR byla vytvofena univerzalni
metodika.

Hlavnim cilem bylo navrZzeni a ovéfeni metodiky pro pravidelné mapovani
inovativnosti SMART feSeni ve méstech a obcich inovacni kapacity municipalit CR.
Doporuceny interval opakovani hodnoceni je tfi roky.

PfedloZzeny navrh pFedstavuje kompromis mezi hloubkou a rozsahem moznych
analyz pro mapovani SMART. Jednodusi model byl vybran hlavné z davodu
charakteru cilové skupiny, kterou jsou zejména starostové mést a obci. Proto je
dilezitym a zadoucim vystupem jednoduchost a rychlost v ziskani vysledkd.
Soucasti nasledujiciho textu je také metodicky navod, jak provést jednotlivé konkrétni
kroky k hodnoceni.

Vychozi otazky hodnoceni SMART kapacity municipality vedou ke komplexnim

okruhim, které se dale ,rozpadaji“ do analyticky ovéfitelnych otazek tvoficich
celkovou logiku naviené metodiky.

Pouziti metodiky
Kde muze byt metodika vyuzita?

Nastroj byl vytvofen pro hodnoceni méfeni potencialu SMART city a je urCen pro
municipality vSech forem, jak pro velka mésta, tak i pro mensi mésta.

Pfedpoklada se, zZe predkladany nastroj bude vyuzit témito zainteresovanymi
skupinami (Kdo maze pouzivat nastroj pro hodnoceni vykonnosti SMART city?):

o Vedouci predstavitelé mést a obci, ktefi si sami chtéji zhodnotit SMART
vykonnost municipality

. Utednici, ktefi pracuji na pozicich, které se vénuji SMART agendam
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o Starostové menSich obci, ktefi chtéji zhodnotit Smart vykonnost
municipality.

Struktura a obsah metodiky

Metodika se sklada z deviti hlavnich domén. Posledni policko v hodnotici tabulce
slouzi k celkovému hodnoceni. Kazda z domén zachycuje jednu podstatnou oblast
vyuziti prvk Smart. Domény se analyticky rozpadaji do dil¢ich analytickych otazek
(celkem je hodnoceni zaloZeno na 45 otazkach).

Jednotlivé otazky hodnotitel boduje body ve Skale od 1 (silné nesouhlasim), az po 5
(silné souhlasim). Pokud mésto spliiuje danou otazku pouze cCasteCné, vybira
hodnotitel z moznosti zadat 2 az 4 body (dle toho, zda se mésto spiSe pozadavkum
na Smart feSeni blizi, nebo ne).

Metodika obsahuje také moznost vyuzit slovniho komentafe pro hodnoceni. Slovni
komentar neni povinnou slozkou hodnoceni a je na hodnotiteli zda vibec a pfipadné
jakym zpusobem moznosti slovniho komentaF vyuzije. Slovni komentar muze byt
vyuzit dvéma zpUsoby.:

1) Jako uplna nahrada za bodové hodnoceni (nékteré obce jsou natolik
specifické, ze by bodové hodnoceni Smart vykonnosti nedavalo smysl)

2) Slovni komentar Ize vyuzit také jako doplnék pro bodové hodnoceni
v pfipadé, Ze si evaluator k dané otazce potfebuje udélat poznamku.

Municipalita: Nazev

Celkové
. . Hodnocen Moznost slovniho hodnocen
Popis polozek i hodnoceni/lkomentare iza
doménu
. " ABTEDT Slovni komentar
1. ICT a kyberneticka bezpecnost (body)
1 Ma obec/mésto/DSO strategii 0
rozvoje ICT
Podili se obec/mésto/DSO na
2 zajisténi datové sité/kapacitniho 0
internetového pfipojeni ?
Je zajisténa obousmérna efektivni
3 komunikace ob¢anu s obci (napf. 0

prostfednictvim portalu, webu, sms,
kombinace feseni)?

Je zajisténa kyberneticka

4 bezpecnosti a je uplatiiovano 0
proaktivni odvraceni hrozeb?

Jsou implementovany néktera
SMART feSeni z oblasti ICT (napf.
senzory, Cidla, kamer, detektor( a
systému) s cilem méfeni a sbéru dat
o kvalité ovzdusi, stavu hladin
vodnich toku, obsazenost parkovist,

0,0
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zaplnénost odpadovych nadob
apod.?

Hodnoceni
2. Doprava a mobilita (body)
Ma obec/mésto/DSO strategii
mobility/dopravy, pfipadné podili se
na tvorbé krajské strategie ? Vyuziva
pro to aktualni data ?

Zabyva se obec/mésto/DSO

7 dopravou v klidu ? Vyuziva pro jeji 0
zajisténi prostfedky ICT ?

Je verfejna doprava pro klientsky
orientovana ( vybaveni dopravnich
prostredki/zastavek/ platebni 0,0
systémy apod.)

Je uzemni plan obce/mésta/obci a
mést DSO navrhovan s ohledem na
plynulost/bezpelnost a snizeni
potfeby dopravy ?

Podporuje mésto alternativni
dopravu a zasobovani?
Umoznuje/preferuje uzivani
alternativnich paliv?

Slovni komentar

10

: AL Slovni komentar
3. Oblast Energetiky (body)
11 Je zpracovana energeticka
koncepce a studie pro rozvoj uzemi?
Vyuziva obec/mésto/DSO krajskou 0

energetickou koncepci, pfipadné
podilelo se na jejim vzniku ?

12 Je zaveden systém hospodareni
s energii v podobé energetického
managementu (tyka se majetku
obce)? 0,0
13 Pfipravuje/planuje obec ucastnit se
na zalozeni energetického 0
spole¢enstvi ?

14 Jsou realizovany energeticky
Usporné projekty ?

15 Realizuje obec/mésto/DSO nebo
pfipravuje realizaci lokalniho vyroby 0
energie z obnovitelnych zdroju ?

Hodnoceni . e
Slovni komentar

4. Vzdélavani a trh praceT (body)

Zna obec/mésto/DSO trendy
vyplyvajici z demografického vyvoje
i? Planuje/podili se na planovani
dostateénych kapacit s ohledem na
VYVOj
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Ma Skola/Skoly podporu ze strany
obce pro zajisténi kvalitniho
vzdélavani v ZS/MS/ZUS?
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18

Jsou podporovany alternativni
vzdélavaci programy? Je
podporovano celozivotni
vzdélavani/vzdélavani senior( ?

19

Je v planu/programu rozvoje obce(
mésta, DSO)/uzemnim planu
pocitano s podporou rozvoje lokalni
ekonomiky ( kapacity 3kol, socialnich
a zdravotnich zafizeni, prostory pro
podnikani apod.) ?

20

Podporuje obec rozvoj lokalni
ekonomiky ( zvyhodnéné pronajmy,
dotace pro vybrané podniky,
podpora bydleni, Skolstvi,
zdravotnictvi, poStovnich nebo
socialnich atd.) ?

Hodnoceni

Slovni komentar

21

5. Socialni a zdravotni sluzby
Ma obec/mésto/DSO zpracovanou

komunitni strategii pro oblast
socialnich sluzeb pfipadné
zdravotnictvi ? Podili se na
zpracovani obdobné strategie na
krajské urovni ?

(body)

22

Podili se mésto na zajistovani
mobility zdravotné postizenych
obcéanu a seniorll pro pfevoz seniora
Ci zdravotné postizené osoby k
zajisténi zdravotnich nebo socialnich
sluzeb ?

23

Poskytuje obec/mésto/DSO socialni
nebo zdravotni sluzby v koordinaci s
okolnimi obcemi ?

24

Podporuje obec/mésto /DSO
zpristupnéni online socialnich a
zdravotnich sluzeb a telemediciny
ob&anim a poskytovatelim
socialnich a zdravotnich sluzeb
(praktickych lékafll) za ucelem
prevence a ochrany obyvatel v
oblasti zdravi ?

25

Provozuje obec/mésto/DSO vlastni
socialni sluzby/zafizeni nebo se
podili na provozu takového zafizeni
?

Hodnoceni

Slovni komentar

0,0

6.Zivotni prostiedi technicka ¢ast

(body)
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Ma obec/mésto/DSO zpracovanou
strategii v oblasti odpadového
hospodarstvi, vodarenstvi nebo
ochrany ovzdu$i. Reaguje uzemni
plan na limity uzemi v oblasti
zasobovani vodou, znedisténi
ovzdu$i nebo hlukové zatizeni ?
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27

Pfedchazi obec/mésto/DSO vzniku
odpadu ( kompostovani, re use
centra, poplatek za odpady zavisly
na objemu/hmotnosti odpadu apod.)
? Vyuziva druhotné suroviny
pfipadné vyrobky z nich ( vybérova
fizeni )?

28

Omezuje obec/mésto/DSO objem
srazkovych vod zatézujici
kanalizaéni systém (
vyuzivani/vsakovani destovych vod,
ZNnovu uzivani tzv. Sedé vody apod.

29

Zabyva se obec/mésto/DSO
hlukovou zatézi nebo svételnym
znecisténim ( buduje/podporuje
protihlukova opatfeni, omezuje
sviceni v no¢nich hodinach,
nepouziva studenou barvu vefejného
osvétleni apod.) ?

30

Zabyva se obec znecisténim ovzdusi
( od sledovani/Cidla na méfeni, pres
Uuzemni planovani az po zateplovani
staveb/pfechodu na zpusoby
vytapéni omezujici znecisténi
ovzdusi) ?

Hodnoceni
(body)

Slovni komentar

0,0

31

7. Zivotni prostiedi krajina

Ma obec/mésto/DSO zpracovanou
strategii adaptace /pfedchazeni
zméné klimatu nebo reaguje uzemni
plan/ strategie rozvoje na zménu
klimatu a pfedchazeni tomuto jevu ?

32

Zabyva se obec/mésto/DSO
modrozelenou infrastrukturou v
intravilanu ( pasport zelené&, program
péce o zelen, plan vysadby zelené,
destova kanalizace, navesni rybniky
apod.)?

33

Podili se obec na vytvareni prostiedi
v extravilanu, které bude odolné
zménam klimatu (pfiklady - vznikaji
prvky umoznujici zadrzovani vody v
krajiné jako obnova zaniklych
rybnikd, tani a biotopl nebo
mokFadu?

0,0
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Pokud obec/mésto vlastni
zemeédélskou pudu nebo lesy
uzavira smlouvy nebo hospodafi v
nich zpasobem , ktery omezuje vliv
zmeény klimatu na pudu nebo stav
lesni zelené ? Pfizplsobuje
dosadbu/vysadbu zelené
zménénym klimatickym podminkam
P
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35

Snazi se obec/mésto/DSO aby nova
vystavba odpovidala charakteru
osidleni a zachovavala raz krajiny ?
Pouziva pro projektovani novych
staveb architektonické soutéze,
spolupraci s osvédéenym
architektem apod. ?

8. Finance

Hodnoceni

Slovni komentar

36

Obec/mésto/ DSO ma strategii
svého rozvoje zpracovanou vcetné
odhadu nakladll na zavedeni
jednotlivych opatfeni nebo ma jako
soucast strategie financni vyhled
minimalné ve stfednédobém
horizontu

37

Obec/mésto ma prehled o svém
majetku, vi jaké jsou naklady na jeho
udrzbu a ma plan/program jak tento
majetek udrzovat promitnuty jak v
rozpoctovém vyhledu tak v
jednotlivych ro€nich rozpod&tech

38

obec/mésto/DSO ma zpracovanou
investicni strategii, jednotlivym
investicim jsou pfifazeny priority, pfi
hodnoceni investic se hodnoti i
naklady na jejich provoz po dobu
jejich Zivotnosti, u nemovitého
majetku pak v horizontu minimalné
10 let, v€etné tvorby zdrojl na jejich
opravy/udrzovani. V této strategii se
také promitaji moznosti
obce/mésta/DSO jak financovat
takovou investici tedy napf. moznosti
dotaci, uvéru, pouziti metod jako
EPC nebo PPP

39

Obec/mésto/DSO informuje
nadstandardné o svém rozpoctu
obyvatele i dalSi stakeholdery,
pfipadné pouZziva pro tvorbu
rozpoCtu nebo vybér drobnéjsich
investic participativni metody

0,0
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40 Obec/mésto/DSO pracuje obezietné
se svymi finan¢nimi prostfedky
(vyS8si uroky znamenaji obvykle i
vy$Si riziko- Sberbank) vyuziva
vhodné pfilezitosti ( dotace, uvéry 0
pfipadné dalsi finanéni nastroje),
pfitom ma dostate¢né financni
rezervy pro pfipad neoCekavanych
udalosti
Hodnoceni
9. Dobré vladnuti (body)
41 Strategie rozvoje je v souladu s
uzemnim planem pfi zohlednéni
limitd sluzeb a tzemi. Navrhovana
hustota zastavby v obci zajistuje
dostatecné zdroje pro pofizeni, 0
provoz a udrzbu majetku obce (
komunikace, osvétleni, skoly apod.)
Pfi tvorbé strategii vyuziva aktualni
data.
42 PFi tvorbé svych strategii obec
komunikuje s partnery jak v ramci
obce tak s dalSimi aktéry ( krajem,
okolnimi obcemi, Skolami pfipadné
akademickym sektorem, podnikateli
apod.). Pfi zméné vnéjSich
podminek, nebo pfi zméné priorit
provadi obec Upravu svych strategii. 0,0
43 Obec/mésto/DSO se chova
predvidatelné. Rozhoduje
konzistentné a pfipadné zmény ve 0
svém pfistupu oznamuje v
dostateéném rozsahu a véas.
44 Obec/mésto/DSO je odolné - bere pfi
svém planovani i rozhodovani do
uvahy jak moznosti zmén vnéjSich
podminek ( ceny vstupu - staveb, 0
energii, pljcek atd.) tak vyuzitelnost
investic pfi krizovych situacich resp.
odolnost navrZzenych feseni .
45 PFi vefejnych zakazkach nehodnoti
obec jen cenu dodavky, ale i naklady

Slovni komentar

na provoz, potfebnost a efektivitu 0
navrzeneho reseni
Celkové
hodnocen 0,0
i (body)

Celkové skore za oblast se vypocte jako souc€et bodl ze vSech otazek v ramci jedné
domény, celkové hodnoceni je sou¢tem bodl ze vSech hodnocenych domén.
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Vysledny pocet bodi Hodnoceni
0-11 Kazdy zacatek je tézky
12-23 Jste na dobré cesté
24-35 Uz jste skoro SMART
36-47 Vyborné, jen tak dal, jste lidfi

Srovnatelnost méreni v €ase, zjiStovani pokroku v oblasti SMART

Pro srovnatelnost jednoho daného mésta za Casovy interval (tedy hodnoceni po
ur€itém Case, které ma vypovidat o tom, zda se dana municipalita v oblasti SMART
posunula vpfed) je doporuCeny Casovy interval tfi roky. PFfi tomto opakovaném
mérfeni ziskavaji evaluatofi informace o progresu pfi realizaci inovativnich feSeni v
ramci hodnocené municipality.

Shrnuti a zaveér

K vyvoji nastroje pro vyvoje nastroje SMART city pfispéla jednak reSerSni prace,
ktera spocivala v prohledani zahrani¢ni literatury a zmapovani nastroju, které jsou
vyuzivany ve svété, jednak také diskuze vramci tymu s ohledem na unikatni
prostfedi Ceské republiky. Nastroj je kompromisem mezi moznou hloubkou analyz a
jednoduchosti s ohledem na cilovou skupinu. Metodika pokryva devét oblasti
(domén), které se rozpadaji do dalSich menSich celkl (podoblasti). Bodovy vysledek
za doménu je primérem ziskani bodl z jednotlivych podoblasti v ramci domény.
Nastroj ma pomoci identifikovat, méfit a porozumét vicerozmérné urovni rozvoje
SMART v ramci municipalit. Jeho hlavni role ale v sou€asnosti neni (ani nemuaze byt)
srovnavani vykonnosti mést v oblasti SMART, ale spiSe zvySovani motivace mést a
obci ke SMART feSenim a ziskani nahledu na kontinuitu procesu vyvoje ke SMART.



oyl Evropska unie w
A Evropsky socialni fond M o

* gk Operacni program Zaméstnanost SMART Cesko

PRILOHA 1 Reserse mezinarodnich pristupti standardt a certifikaci
za ucelem vyhodnoceni potencialni vyuzitelnosti pro koncept
SMART

Jednou z moznosti je vyuziti prvkl mezinarodnich norem (standardd) ISO
vytvofenych Mezinarodni organizaci pro normalizaci. Jedna se o nasledujici
standardy.

ISO pro ICT

Dostupné z: https://webstore.iec.ch/publication/67450

Dokument poskytuje ramec pro mapovani technik ICT za ucelem podpory SMART
feSeni v méstech a obcich.

ISO indikatory pro jednotlivé oblasti SMART
Dostupné z: https://ec.europa.eu/eip/ageing/standards/city/smart-cities_en.html
ISO/TS 37151:2015

Ugelem standardizace v oblasti SMART je podpora mezinarodniho obchodu a $ifeni
informaci o $piCkovych technologii s cilem zlepSit udrzitelnost zavedenim
harmonizovanych standardd. Standardy jsou vyuzitelné pro narodni a mistni viady,
regionalni organizace, nevladni organizace, developery, mésta a obce pfi komunitni
m planovani apod.

UNE 178301:2015

Standardy stanovi guidelines ve formé& pozadavkl, technik, a indikatorl pfi
opétovném vyuziti dokumentl vefejného sektoru zamérfenych na oteviena data
v oblasti SMART Cities.

ISO 37120:2014

Norma stanovi sadu indikatorll pro méreni vykonnosti méstskych sluzeb a kvality
zivota. Norma se fidi zasadami normy ISO 37101 (viz nize) a mlze byt vyuzita ve
spojeni s touto normou. Metodika je vyuzitelna pro jakékoli mésta ¢i obce bez ohledu
na velikost, které se zavazaly méfit svlj vykon srovnatelnym a ovéfitelnym
zpusobem.

ISO/DIS 37101

Mezinarodni norma specifikuje pozadavky na zavadéni, implementaci, udrzovani a
zlepSovani systému fizeni, ktery komunitam umozZfiuje nasledovat systematicky
pfistup k udrzitelnému rozvoji. Norma je urCena k aplikaci v komunitach vSech
velikosti, struktur a typu

ISO/DTR 37121
Norma poskytuje pfehled stavajicich guidelines a pristupl k udrzitelnému rozvoiji.


https://webstore.iec.ch/publication/67450
https://ec.europa.eu/eip/ageing/standards/city/smart-cities_en.html
https://ec.europa.eu/eip/ageing/standards/city/smart-cities/isots-371512015_en.html
https://ec.europa.eu/eip/ageing/standards/city/smart-cities/une-1783012015_en.html
https://ec.europa.eu/eip/ageing/standards/city/smart-cities/isodis-37101_en.html
https://ec.europa.eu/eip/ageing/standards/city/smart-cities/isodtr-37121_en.html
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Zaméfuje se na odolnost mésta vic&i nebezpe€im ve smyslu odolavani, absorpce,
pfizpusobeni se a zotaveni v€asnym a ucinnym zpusobem, vcetné zachovani a
obnovy zakladnich struktur a funkci.

ISO/NP 37122
Udrzitelny rozvoj v komunitach - ukazatele pro inteligentni mésta.
Dokument specifikuje a stanovi definice a metodiky pro sadu indikatord pro chytra
mésta. Spole¢né s ISO 37120 ma poskytnout kompletni sadu indikatort pro méfeni
pokroku smérem ke SMART city.

PNE 178106
Smart city, infrastruktura

PNE 178306
Tento standard stanovi soubor indikatorl vhodnych pro hodnoceni SMART, oblast
mobilita obyvatel

PNE 178501

Systém Fizeni chytrych turistickych destinaci (zaméfeno na strategicka rozhodnuti
v oblasti SMART turistickych destinaci). (Zakladem je navrh inteligentni destinace
cestovniho ruchu z narodniho planu cestovniho ruchu Spanélsko).

ISO measurement for SMART cities - ISO

37120: https://www.iso.org/sites/worldsmartcity/

Normu lze vyuzit ke sledovani technického a funkéniho vykonu. Standardy zajistu;ji
bezpeénost, u€innost a integraci technologii vyuzivanych ve méstech. Standardy
stimuluji inovace, usnadnuji méstim nakup spolehlivych a nakladové efektivnich
systémua, které splfuji jejich potfeby.

ISO/TS 37151

Vyuziti k méfeni vykonnosti v oblastech SMART feSeni (systémy energetické, vodni,
dopravni, odpadové, informacni, komunikaéni a technologickeé...celkem 14 kategorii).
Dokument je k vyuziti pro starosty, ufedniky, provozovatele infrastruktury, rozvojové
agentury apod. Norma zahrnuje tfi perspektivy, dle podoblasti: 1) Z pohledu obyvatel
(Service avaliliability, accessibility, affordability, safety and security, and quality), 2) z
pohledu managementu komunity (Provozni uc€innost, ekonomicka ucinnost,
dostupnost informaci o vykonu, udrzitelnost a odolnost), 3) enviromentalni (efektivni
vyuzivani zdroja, klimatu, zmirfiovani zmén, snizeni znecisténi, ochrana pfirody).

British Standards Institution (BSI)

BSI: ISO 37106 Sustainable cities and communities:

ISO 37106 pomaha méstlim realizovat jejich vizi udrzitelné budoucnosti. Publikovano
v srpnu 2018, po péti letech je planovan proces prezkumu.

Definuje opera¢ni model pro mésta, kterym umozfuje rychleji a s nizSimi riziky
operacionalizovat jejich vize, strategie a politiky v oblasti SMART.

Obrazek 1: ISO 37106 jako soucast sady norem ISO


https://ec.europa.eu/eip/ageing/standards/city/smart-cities/isonp-37122_en.html
https://ec.europa.eu/eip/ageing/standards/city/smart-cities/pne-178106_en.html
https://ec.europa.eu/eip/ageing/standards/city/smart-cities/pne-178306_en.html
https://ec.europa.eu/eip/ageing/standards/city/smart-cities/pne-178501_en.html
https://www.iso.org/sites/worldsmartcity/
http://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:ts:37151:ed-1:v1:en
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ST CIGEDIEN  1SO 37101
development ISO 37104
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ISO 37120

150 37122 A& ISO 37106

Smart community infrastructure ISO/TS 37151

Zdroj: 1SO 37106 Sustainable cities and communities (role 1ISO 37106 v ramci
ostatnich ISO)

SDS/2 Smart and sustainable cities and communities

SDS/2 je vybor BSI odpovédny za pfipravu narodnich a mezinarodnich standardd v
oblasti inteligentnich a udrzitelnych mést a komunit. Clenové vyboru jsou nominovani
dobrovolnici (pfedstavitelé mést, viad, akademickych organa).

Smart cities and communities Kitemark certification

Certifikace byla vyvinuta na zakladé ISO 37106, podporuje implementaci a méfi
efektivitu SMART feSeni. Certifikace definuje ,smart operacni model®, ktery méstim
umozriuje operacionalizovat jejich vize, strategie a politiku. Umoznuje stakeholderim
zaméfit se na strategické priority a zajistit progres prostfednictvim pravidelnych
auditd. K posouzeni slouzi 4 oblasti standardd a 22 dil€ich polozek (skére 1 — 5),
k dosazeni certifikace vede skore 3 — 5.

Indikatorovy systém (Spanélsko)

Na strankach spiSe obecné informace a odkazy na normy k zakoupeni (normy jsou
pouze Spanélském jazyce).

UNE 178201

UNE 178201

Dalsi relevantni standardy:

UNE 178301 (open data)

UNE 37120 (Udrzitelny rozvoj ve méstech)

SMART turisticka destinace (ve vztahu k UNE 178501 and UNE 178502.).
Standard UNE 178303 (sprava majetku)

UNE 178104 (Komplexni systémy fizeni Smart City)

Standard UNE 178105 (Univerzalni pfistupnost v chytrych méstech.)


https://www.en.aenor.com/_layouts/15/r.aspx?url=/normas-y-libros/buscador-de-normas/UNE?c=N0056504
https://www.en.aenor.com/_layouts/15/r.aspx?url=/normas-y-libros/buscador-de-normas/UNE?c=N0060239
https://www.en.aenor.com/_layouts/15/r.aspx?url=/normas-y-libros/buscador-de-normas/UNE?c=N0060240
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Pro SMART cities ma vyznam i dalSi standardy UNE 178402 o inteligentnich portech
a UNE 178101 o infrastruktufe.

PRILOHA 2 Priority a cile

OBLASTI
ICT

a

kyber

bezpecnost

Doprava

a mobilita

Energetika

PRIORITY

CILE

Priorita 1: Poskytovani kvalitnich a
bezpecnych

digitalnich sluzeb

Priorita 2: Komunikaéni infrastruktura

Priorita 3: Kyberneticka a informacni
bezpecnost

Priorita 4: SMART technologie

Cil 1: Zkvalitnéni a rozSifeni poskytovanych
digitalnich sluzeb

Cil 2: Zajisténi dostupnosti poskytovanych
sluzeb véem

vékovym vrstvam obyvatelstva

Cil 1: Zajisténi bezpe¢né komunikace v obci
Cil 2: Rozvoj komunikaéni infrastruktury pro
kvalitni

fungovani obce

Cil 1: Zajisténi kybernetické bezpecnosti a
proaktivni

odvraceni hrozeb

Cil 2: ZvySovani bezpeénostniho povédomi
Cil 1: Implementace SMART technologii
Cil 2: ZlepSeni fungovani obce - finanéni a
kapacitni efektivita

Priorita 1: Klientsky orientovana
vefejna doprava

Priorita 2: Plynula a bezpe¢na doprava
Priorita 3: Alternativni paliva

Priorita 4: Jiné alternativy individuaini
automobilové dopravy

Cil 1: Planovani vefejné dopravy s
vyuzivanim aktualnich dat

Cil 2: Propojené odbavovaci systémy vefejné
dopravy

Cil 3: Dopravni systémy usnadriujici orientaci
cestujicich

vyuzivani multimodaini dopravy

Cil 1: Doprava v klidu

Cil 2: Dynamickeé Fizeni dopravy

Cil 1: Elektromobilita

Cil 2: Vodik jako palivo

Cil 1: Alternativni doprava a zasobovani

Cil 2: Cyklodoprava a sdilena cyklodoprava

Priorita 1: Strategie, koncepce a
planovani pfi zasobovani

energii a pfi zvySovani sobéstacnosti v
uzemi

Cil 1: Zpracovavani energetické koncepce a
studie pro rozvoj uzemi

Cil 2: Zavedeni systému hospodareni

s energii v podobé

energetického managementu, a jeho
dlouhodobé provadéni

Cil 3: ZvySeni miry sobéstacnosti uzemi v
zasobovani energii

pfi zachovani bezpec€nosti

Priorita 2: Moznosti a metody
efektivniho vyuzivani zdroja
energie maximalniho snizovani
spotfeby energie v Uzemi
Priorita 3: Bezpeéné a spolehlivé
zasobovani

Cil 1: Kvalitni pfiprava a realizace
energeticky uspornych projekta

Cil 2: Priprava a realizace projektu feSenych
metodou EPC

Cil 1: Instalace lokalnich obnovitelnych
zdroja energie
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prostredi
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Uzemi energii, priority ve spotiebé
energie a optimalizace

dodavek energie centralnich a
decentralizovanych zdroju

SMART Cesko
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Cil 2: Realizace projektt na bazi komunitni
energetiky

Cil 3: Renovace systému vefejného osvétleni
Cil 4: Optimalizace dodavek ze soustav
zasobovani teplem

Priorita 1 - Zakladni a matefské Skoly

Priorita 2 - Celozivotni vzdélavani

Priorita 3 — Tvorba pracovnich mist a
flexibilita prace
v souvislosti s dopady Priimyslu 4.0

Cil 1 zajisténi dostatecné kapacity Skol
Cil 2 podpora vybaveni skol

Cil 3 podpora feditel Skol

Cil 4 podpora alternativnich vzdélavacich
program

Cil 1 celozivotni vzdélavani zaméstnancu
obci

Cil 2 Podpora vzdélavani senior

Cil 1 Podpora vytvafeni novych pracovnich
mist

Cil 2 Zajisténi dojizdky do zaméstnani

Cil 3 Podpora flexibilnich forem prace

Cil 4 Vytvareni podminek pro zapojeni osob

Priorita 1: Zkvalitnéni verejnych sluzeb
v oblasti zdravotnictvi a podminek
Zivota

Priorita 2: Dostupnost SMART
zdravotnich sluzeb

se specialnimi potfebami
Cil 1: Strategicka koncepce

Cil 2: Ekosystém pro SMART feSeni
Cil 3: Podpora mobility
Cil 4: Podpora udrzitelného rozvoje smart

Cil 1: Internetové pokryti

Cil 2: Dostupnost technologii

Cil 3: Rozvoj profesnich kvalifikaci, upskiling,
reskiling

Priorita 1: Osvéta
Priorita 2: Odpovédné zadavani
Priorita 3: Pfedchazeni vzniku odpadu

Priorita 4. Odpadové hospodarstvi

(narodni, krajska, uroven obci)

Cil 1: Kompostovani bioodpadu

Cil 2: Podpora opétovného vyuzivani véci
Cil 1: Sbér separovaného odpadu

Cil 2: Sbér smésného komunalniho odpadu
Cil 3: Energetické a jiné vyuziti smésného
komunalniho odpadu






